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			INFO-RÉSEAU

			Publié : 2024-02-12

			Importants changements aux envois courriels et textos. Détails sto.ca

			
				Notre nouveau site Web sera mis en ligne ce mardi 13 février.  

Nous avons profité de cette refonte pour remplacer le système d'envoi des alertes info-réseau par courriel et SMS.   
 
Des modifications au niveau de la transmission des alertes sont donc à prévoir dès demain. Les courriels proviendront désormais de l'adresse: NePasRepondre-info@sto.ca  



Nous vous invitons à ajouter cette adresse dans vos contacts et à vérifier votre courrier indésirable afin d'autoriser ce courriel d'expédition.  

Pour un certain temps, les alertes info-réseau par texto seront envoyées du numéro 450-233-5750. Éventuellement, elles seront transmises du numéro habituel 819778. 

Pour le service Infobus, le numéro 819778 demeure fonctionnel, vous pourrez faire vos demandes par texto comme à l'habitude.  
 
Il est possible que certaines interruptions de services pour les textos ou les alertes surviennent au cours de cette transition.  

Nous vous remercions de votre compréhension.
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					Pour de plus amples détails, communiquez avec le Service des relations avec la clientèle au 819-770-3242.
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