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			La Société de transport de l'Outaouais (STO) rappelle que le service d'automne débute ce lundi 29 août. Avec les défis de main-d'œuvre qui touchent l'ensemble de l'organisation, la STO a dû revoir à la baisse son offre de service afin d'offrir des horaires plus prévisibles à la clientèle et ainsi, lui permettre de planifier ses déplacements en conséquence. Par conséquent, plusieurs voyages ont été retirés à l'horaire, du lundi au vendredi, dont certains entre 11 h et 14 h afin de minimiser l'impact sur le service de pointe de l'après-midi.

La clientèle est donc invitée à aller revalider son horaire d'autobus dans le Plani-Bus et à s'informer avant de se déplacer. L'application Transit, avec le temps réel des autobus, le compte Twitter @STO_direct ainsi que le Service des relations avec la clientèle pendant les heures d'ouverture, demeurent de bonnes options pour les gens en déplacement.

« Malgré les enjeux avec lesquels nous devons composer, la STO sera au rendez-vous cet automne. Parmi nos priorités, les étudiants. Nos équipes aux opérations porteront donc une attention particulière aux lignes scolaires intégrées et aux lignes du réseau régulier qui desservent les écoles secondaires », de confirmer le directeur général de la STO, Patrick Leclerc. « Nous sommes désolés des inconvénients que cette réduction temporaire pourrait occasionner chez la clientèle. Sachez que nous mettons tout en œuvre pour pouvoir rétablir le niveau de service le plus rapidement possible ».

À noter qu'à compter du 29 août :

* Tel qu'annoncé en janvier dernier, les quelque 4 000 étudiants du secondaire qui sont transportés par la STO, grâce à des partenariats avec certains centres de services scolaires, bénéficient d'un accès illimité au transport en commun pendant l'année scolaire. En effet, la contribution financière des centres de services scolaires couvrant déjà les jours de classe jusqu'à 17 h, la STO, en partenariat avec la Ville de Gatineau, vient bonifier cet accès pour y inclure les soirs et les fins de semaine;

* Les ententes venant à échéance, deux stationnements incitatifs ferment leurs portes, soit le Terminus/Parc-o-bus Les Promenades et le Parc-o-bus Centre Robert-Guertin. Les arrêts d'autobus avoisinants ont été revisités et le service a été ajusté en conséquence.

Rappelons qu'une campagne de recrutement pour plusieurs postes-clés bat son plein et que la STO est ardemment à la recherche de chauffeurs, de mécaniciens et d'agents aux relations avec la clientèle. Toute personne intéressée à travailler au sein de la STO et à faire une différence au sein de sa collectivité est invitée à visiter le www.sto.ca/carrieres et à soumettre sa candidature. 
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